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Listado de Servicios: Empresa de Servicios a Trabajadores de Holguín

(42 resultados)

 Servicio: Servicio de Alojamiento a Trabajadores
en Obra  

Nuestras unidades poseen las condiciones que aseguran excelencia en el servicio. Para la
realización de este servicio contamos con aproximadamente 600 capacidades en 3 campamentos
que garantizan el bienestar y confort de los trabajadores que en ellos se hospedan. Nuestra
premisa, elevar sus condiciones de vida y atenderlo bien para que se sienta como en familia,
descanse confortablemente y vaya al trabajo motivado, para alcanzarlo lo incorporamos como uno
de nuestros objetivos cada año.

Campamento “Escuela de Capacitación Raúl Tamayo”: Se encuentra ubicado en la localidad de pedernales,
municipio Holguín. Este centro presta servicio de Alimentación y Alojamiento a todas las empresas
pertenecientes al MICONS en el territorio. Para el servicio de alojamiento este campamento cuenta actualmente
con una capacidad para 160 albergados incluido un cubículo para mujeres.
Campamento "Cuba – Holanda": Se encuentra ubicado en la localidad de guardalavaca en el municipio Banes.
Este centro presta servicio de Alojamiento a todas las obras pertenecientes al MICONS de los municipios Banes,
Antilla, Baguanos y Freyre. Para el servicio de alojamiento cuenta actualmente con una capacidad para 345
albergados.
Campamento "El Cromo": Se encuentra ubicado en el municipio moa y tiene como principal objetivo brindar
servicios de alimentación y alojamiento teniendo como principales clientes la ECI.3. Para el servicio de
alojamiento cuenta con una capacidad total actual para 100 albergados.

Sistema de gestión de la calidad CERTIFICADO.: Los Campamentos “Escuela de Capacitación Raúl Tamayo” y
"Cuba – Holanda" tienen CERTIFICADO el sistema de gestión de la calidad para el servicio de alojamiento y
trabajamos intensamente para que "El Cromo" sea merecedor de dicho CERTIFICADO en un corto o mediano plazo.

Variedad de actividades garantizadas.: Mantenemos variedad de actividades culturales, recreativas, educativas y
deportivas en la noche del Albergado. Desarrollamos cada mes los cumpleaños colectivos donde se festeja con los
homenajeados con dulces, kake, refrescos, caldosas, otras ofertas y música. Contamos con modernos medios como
televisores de pantalla plana con sistema amplificador integrado y puerto USB en las salas de Televisión de los
campamentos. Además con una biblioteca virtual para el disfrute y formación de los albergados y de Gimnasio
Biosaludable.

Avituallamiento limpio y de calidad.: Reponemos el avituallamiento envejecido, cambiándolo por sabanas, fundas y
toallas nuevas. Mantenemos el servicio de lavado de avituallamiento una vez a la semana.

Cubiculos Climatizados.: Priorizamos el mejoramiento de las condiciones internas del cubículo de mujeres.
Trabajamos arduamente en la climatización de los cubículos, dotándolos de aires acondicionados y ventiladores,
haciendo las noches y el descanso más agradable.

 Servicio: Servicios Notariales  
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 El notario es un profesional del Derecho, investido de fe pública por el Estado, que brinda
seguridad jurídica y certeza en los actos y hechos de los que da fe, manteniendo siempre un alto
nivel de profesionalismo, total imparcialidad con los prestatarios del servicio y plena autonomía
en sus decisiones.

Notarias: En la provincia Holguín contamos con una plantilla de 40 notarias y 15 unidades notariales, distribuidas una
en cada municipio y dos en el municipio Holguín.

Requisitos: Como requisitos fundamentales para solicitar los servicios notariales, deben estar de mutuo acuerdo las
partes y acceder de forma voluntaria.

Trámites: Entre los principales procesos que se tramitan se encuentran los Matrimonios, Divorcios, Poderes,
Permutas, Compraventas de Vehículos y de Viviendas, Donaciones, y Adjudicaciones de Herencias, entre otros.

 Servicio: Registro Civil  

 El Registro Civil es un grupo administrativo o servicio público, encargado de dejar constancia de
los hechos o actos relativos al estado civil de las personas físicas, así como otros que las leyes le
encomienden.

Beneficios: A través del registro civil de una persona podemos conocer su situación jurídica; por medio de este
también se lleva un control respecto a ciertos actos civiles como el matrimonio, el reconocimiento de una paternidad
entre otros.

Documentos Tramitados: En el Registro Civil se inscriben los nacidos, la filiación, el nombre y apellido de las
personas, los fallecimientos reales o presuntos, los matrimonios. Así mismo, puede corresponderle, según el país, el
registro de las guardas, la patria potestad, las emancipaciones, las nacionalizaciones y el registro de profesionales.

 Servicio: Palacio de los Matrimonios  

 El Palacio de los matrimonios ofrece diferentes servicios, entre ellos certificaciones de
matrimonio y divorcio, pero el más importante es el de ser sede de las fiestas nupciales. En el caso
de una boda la pareja viene, saca el turno para realizar una primera firma y luego oficializa la
unión en la ceremonia.

 Servicio: Entradas  

Sistema de Reservaciones en Línea para eventos teatrales, deportivos, cinematográficos y otros.
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Modalidad Software como Servicio(SaaS): Al estar este sistema en la modalidad de Software como Servicio no
tendrá que preocuparse por infraestructura, conectividad, mantenimiento o personal capacitado: Todo esto corre por
nuestra cuenta. Está hospedado en nuestros servidores y nosotros nos encargamos de mantener su vitalidad, seguridad y
demás parámetros de operación. Las entidades clientes pueden utilizar el servicio por una cuota mensual.

Sistema en Desarrollo: Este sistema se encuentra en la fase final de su desarrollo y pronto estará en fase de pruebas.
Subscríbete al boletín de nuestra empresa para recibir noticias sobre este servicio.

Tecnologías Innovadoras: Está construido utilizando tecnologías punteras en el desarrollo de aplicaciones web. Tiene
un API GraphQL que facilita la integración con los sistemas existentes de las entidades clientes.

 Servicio: Reordenamiento de Infraestructura
Digital  

Una de las principales problemáticas que tienen las empresas, con el empleo de tecnologías de la
información y las comunicaciones en sus procesos, es la actualización constante de la
infraestructura tecnológica y con ello, el uso ineficiente de los recursos, dado por una inadecuada
planificación de crecimiento y actualizaciones paulatinas. Después de tener funcionando toda una
infraestructura tecnológica que asegura servicios para el trabajo diario, es complejo acometer
tareas de reorganización de los recursos con el objetico de optimizar su uso.

La implementación de nuevos servicios telemáticos, el despliegue de plataformas para videoconferencias y otros
sistemas que contribuyen directamente a la informatización de los procesos claves en su organizacion, no siempre van
acompañados de mejoras en la gestión de la seguridad de la información y la ciberseguridad, ambas ramas vitales de la
SEGURIDAD INFORMATICA. Uno de los pilares fundamentales del servicio es la implementacion del paradigma
de seguridad por oscuridad en los servicios, apoyandonos en el modelo Zero Trust (Cero Confianza) para cohesionar la
seguridad en sistemas.

El paradigma de ciberseguridad “Zero Trust” o sea Confianza Cero explícitamente plantea el tratamiento a todas las
redes a las cuales se les brinda acceso a los servicios como redes de internet. La implementación de este paradigma se
reforzó con un modelo desarrollado por los especialistas de la División, que se basa en el modelo de seguridad por
oscuridad que se emplea por los desarrolladores de software para la protección de sus sistemas, pero adaptado a la
teleinformática de manera que a través de los procesos de NAT y PAT los usuarios de los diferentes tipos de redes
asociados a nuestra red de servicios solo conocen el dirección IP del cortafuegos como punto de acceso a cualquier
servicio.

 

Sistemas de Nombre de Dominio: Implementacion de Listas de Control de Acceso (ACL) por subredes, reforzado
con múltiples vistas de las zonas de dominio donde solo se brinda a las subredes la información necesaria para el
trabajo de los usuarios.

Sistemas de Proxy Inverso: Si visita páginas HTTP simples mientras está conectado, su sesión puede ser secuestrada,
y ni siquiera la autenticación de dos factores lo protegerá. Para proteger toda la información enviada entre usted y su
servidor web, redirigiremos todas las solicitudes que lleguen a través de HTTP simple al equivalente seguro HTTPS,
interceptando las conexiones cliente - servidor y garantizando la seguridad de las comunicaciones mediante la
encriptación usando certificados seguros.
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Sistemas Cortafuegos y de Deteccion de Intrusos: Un firewall o cortafuegos es un dispositivo hardware o software
que permite filtrar el tráfico tanto entrante como saliente de una red. El uso de procedimientos de Traducción de
Direcciones de Red (NAT) y Traducción de Direcciones de Puertos (PAT) en el cortafuegos, es un mecanismo que
además de enmascarar el tráfico garantiza que el único punto de acceso a la subred de servicios o Zona Desmilitarizada
(DMZ) sea el cortafuegos.

 Servicio: Consultoria en Seguridad Informatica y
Ciberseguridad  

Los pilares de la seguridad Informática buscan proteger la información para que esta pueda ser
resguardada, para ello la protección de la información debe ser concreta y tener una accesibilidad
controlada con unas políticas que aparte de ser documentadas deben ser llevadas a cabo para
salvaguardarla.

Las normas que rigen la funcionalidad de los sistemas informáticos deben estar avaladas por la normatividad legal
vigente en pro de las buenas prácticas para la seguridad de la información.  Las vulnerabilidades identificadas en los
equipos logran sacar a la luz las deficiencias y fallas en la seguridad del sistema de información.

Los métodos de seguridad, y políticas de acceso definidas es el fin primordial del Sistema de Seguridad del cual se
derivan innumerables controles para mantener un proceso de mejora continua en la entidad.

 Servicio: Servicio de Floristeria.  

Servicio de Floristeria.

 Servicio: Identificación de Vulnerabilidades y
Hacking ético  

La sociedad actual, muestra cambios constantemente gracias a los avances
tecnológicos en los sistemas informáticos, por tal razón las empresas deben optar por el
cambio y acondicionar sus servicios, estrategias y objetivos hacia la seguridad de su
información supliendo las necesidades del cliente.

El sistema informático se debe almacenar, administrar y gestionar de forma que se garantice la
confidencialidad, integridad y disponibilidad, como síndrome de identificación del riesgo, para clasificarlo y
protegerlo de los ataques y daños con el propósito de conocer las debilidades y así adoptar medidas para
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la restauración de la información contenida en las bases de datos minimizando los riesgos sobre los
sistemas y la posibilidad de explotar las vulnerabilidades.

 Servicio: Posventa con coach.  

Posventa con coach.

 Servicio: Asesoría para la elaboración del Sistema
de Gestión de la Seguridad Informática  

Antes de abordar un enfoque metodológico para implementar un SGSI es necesario aclarar la
diferencia entre seguridad informática y seguridad de la información, la cual radica en el tipo de
recursos sobre los que actúa cada una. Mientras que la primera se enfoca en la tecnología
propiamente dicha, i.e. en las infraestructuras tecnológicas que sirven para la gestión de la
información en una organización, la segunda está relacionada con la información en sí misma,
como activo estratégico de la organización. En este sentido las TIC son herramientas que

permiten optimizar los procesos de gestión de la información en las organizaciones. El concepto de seguridad es el
mismo, pero mientras la seguridad informática desarrolla su función sobre todos los elementos técnicos que hacen
parte de las TIC, la seguridad de la información actúa sobre la información como activo estratégico para la adecuada
toma de decisiones empresariales en las organizaciones modernas.

Plan de Prevención de Riesgos: La gestión de riesgos persigue la disminución de las probabilidades de los impactos
negativos en un proyecto o en determinada actividad de la empresa y, al contrario, busca aumentar las probabilidades
de que se produzcan impactos positivos en esas actividades.

Plan de Contingencias: Surge de un análisis de riesgos, donde entre otras amenazas, se identifican aquellas que
afectan a la continuidad de la operación de la entidad. El plan de contingencias deberá ser revisado semestralmente, así
mismo, es revisado/evaluado cuando se materializa una amenaza. El plan de contingencia tiene en cuenta las amenazas
y vulnerabilidades a las que están expuestas las tecnologías informáticas de la entidad

Estudio de Vulnerabilidades: Las necesidades y prioridades de protección de los diferentes activos tecnologicos de la
entidad se determinan mediante la realización del Análisis de Riesgos, que es el proceso dirigido a determinar la
probabilidad de que las amenazas se materialicen sobre los bienes informáticos, e implica la identificación de los
bienes a proteger, las amenazas que actúan sobre ellos, su probabilidad de ocurrencia y el impacto que puedan causar.

Plan de Seguridad Informatica: El desarrollo del PSI como materialización documentada de la recolección técnica y
general de información ya indicada anteriormente, persigue un doble objetivo. Por una parte conformar una
documentación que recoja de forma concisa y clara el estado, tanto técnico como organizativo, de la organización en el
campo de la seguridad informatica de la entidad, lo que en sí mismo, suponga un activo importante para la
organización que pueda ser utilizado, en adelante, como documentación de referencia que regule y establezca las
normas y procedimientos a cumplir en materia de seguridad de sistemas y seguridad de la informacion en la entidad.

Manual de Procedimientos: Un Manual de Procedimientos tiene como propósito operar como instrumento de trabajo
para el cumplimiento de lo establecido en basamento legal para la actividad informática y todo lo que a ella se refiera
en otros temas como el control interno, procedimientos que servirán de guía y apoyo para el control y uso seguro por
los usuarios de los servicios informáticos, en los cuales se recogen los procesos de mayor impacto dentro de la
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informática, el software y los servicios que se brindan en a entidad

 Servicio: Servicio de alquiler de local para
actividades recreativas.  

El servicio de recreación es la acción y efecto de recrear, alegrar o deleitar, en una búsqueda de
distracción en medio del trabajo y de las obligaciones cotidianas. En Garbo se parte de firmar
convenios con el INDER, Salud Pública, Cultura y establecer un programa de Recreación con
actividades planificadas de forma semanal donde se contemplan desde actividades recreativas,
culturales, charlas, conversatorios con temas actualizados de salud, juegos deportivos y torneos de
domino, dama y otros juegos pasivos, entre otras actividades para distraer de forma saludable al

cliente alojado en los campamentos.

 Servicio: Servicio de alquiler de local para eventos
empresariales.  

Servicio para empresas

 Servicio: Montaje de cubiertas artesanales a
ranchones.  

Montaje de cubiertas artesanales a ranchones.

 Servicio: Recuperación de parterres.  

Recuperación de parterres.
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 Servicio: Mantenimiento y conservación integral
del jardín.  

Limpieza y arreglo de jardineras y canteros, poda de arbolado, recorte de estos, siega de césped,
escarde de canteros, escarde de áreas verdes en general, riego de mantenimiento.

 Servicio: Construcción y/o remodelación de zonas
verdes.  

Nivelación de terrazas, extendido de tierra vegetal, siembra de especies ornamentales, gramíneas
y frutales, riego de áreas verdes en general.

 Servicio: Recuperación lúdica de zona costera  

Recuperación lúdica de zona costera

 Servicio: Construcción de ranchones.  

Construcción de ranchones.

 Servicio: Impresos comerciales  
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Impresos comerciales

 Servicio: Encuadernación de Libros, Tesis,
Folletos.  

Encuadernación de Libros, Tesis, Folletos..etc

 Servicio: Reparación y Prueba de Bombas de
Inyección e Inyectores  

La UEB cuenta con laboratorios para la reparación  y prueba de las Bombas de Inyección e inyectores ,  oferta este
servicio a todos los clientes interesados. Cuenta con el equipamiento tecnológico necesario para garantizar la calidad
de las mediciones, la calibración y su resultado final , cumpliendo los requisitos de calidad establecidos para la
reparación, prueba y verificación de estos agregados automotor. Así mismo posee un capital humano con experiencia
en la actividad que hace de este servicio una herramienta que ofrece  la oportunidad de solucionar las demandas de los
clientes.

 Servicio: Asistencia Técnica  

Nuestra UEB oferta a sus clientes el servicio de asistencia técnica  y garantía dirigido fundamentalmente al
programa de sostenibilidad asignado a nuestra UEB  y cumpliendo los objetivos extrategicos del contexto
provincial y nacional  . Se le presta asistencia técnica a los omnibus Diana Y Paz, y a todos los clientes
interesados. Las actividades que se ejecutan son las siguientes: Puesta en Marcha, Garantía, Atención a
reclamaciones ,recambio y reparaciones.

 

 Servicio: Etiquetas  
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Etiquetas

 Servicio: Impresión y comercialización   

Las mejores Impresiones y comercializaciones del mercado de:

-Libros

-Revistas

-Folletos

-Plegables promocionales

 

 Servicio: Mantenimiento Integral a Vehículos
Automotor  

Este servicio se oferta a todos los clientes interesados en realizarle un mantenimiento Integral al vehículo y está
dirigido a realizar las siguientes actividades tecnológicas de mantenimiento como: Cambio de junta de Tapa de block,
Esmerilado de la Tapa de Block, Cambio de Sellos de válvulas, Cambio de cadena de distribución,zapata, tensores,
sello del cigueñal delantero,trasero, juntas, calzo del motor , así como reparación de la bomba de gasolina,
carburador,distribuidor,alternador,motor de arranque , bomba de agua, calibración del motor y cambio de motor.
Mantenemos además prestandole atención sistemática  al programa de sostenibilidad  con los clientes: Salud Pública y 
Comunales que abarca el mantenimiento a las Ambulancias y Funebres  formando parte de los servicios  asignados por
tarea estrátegicas del país a nuestra UEB.

 

 Servicio: Reparación de Piezas de Repuesto.  

La reparación de piezas de repuestos es un servicio que realizamos y que está contenido en nuestor objeto social para
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ello contamos con personal calificado y maquinas herramientas . Se le oferta a todos los clientes interesados y entre las
principales reparaciones que se realizan estan: Rectificado de  cigueñales, mandrinado de block, mandrinado de bielas,
reparación de rotulas, ajuste de estas piezas las mismas son revisadas y verificadas por personal competente de control
de la calidad que emiten la  conformidad final a tono con los criterios de calidad establecidos en cuanto a sus acabados
superficiales y las tolerancias de ajuste requeridas de acuerdo a la función de cada uno de sus mecanismo en el motor.

 Servicio: Chapistería y pintura  

El servicio de Chapistería y Pintura se le realiza a todo tipo de vehículos y se  le oferta a todos los clientes interesados
es este servicio . Para ello contamos con el capital humano preparado y con experiencia en estas actividades los que
procuran trabajar con calidad conforme a los requisitos técnicos establecidos en el SGC implantado por la NC ISO
9001: 2015. SGC. Requisitos y en armonía con el cuidado del medio ambiente.

 Servicio: Servicio de Alquiler de Equipos.  

Contamos con equipos para alquiler con buen estado técnico.

 Servicio: Reparación de Motores  

Este servicio se oferta a los clientes que soliciten el servicio en las líneas de motores: Yuchai 6  cilindros, 4 cilindros,
Great Wall de gasolina y diesel, Hyunday 04BB, 04BHI  y Lada.  Se cuenta con el capital humano con experiencia , el
equipamiento  tecnológico para ejecutar las actividades técnicas que se necesitan para garantizar la calidad del servicio 
el que es avalado y certificado por una eficiente gestion de la calidad, portadora de herramientas eficientes para
sustentar la trazabilidad del servicio prestado y la satisfacción del cliente. Entre las actividades que se ejecutan se
encuentran: Recepción de Motores, Recepción de Piezas y Agregados,desmontaje, defectado, reparacion,
manipulación, prueba de motores, pintura y entrega al cliente mediante acta de conformidad del servicio  pactado por
las partes interesadas (Cliente- Proveedor).

 Servicio: Fabricación de Piezas de Repuesto.  

Nuestra UEB  cuenta  con un Taller de Maquinado ,equipado con máquinas herramientas y capital humano calificado
para realizar el trabajo de fabricación de piezas de repuesto que permiten mantener el equilibrio de la  reparación  y
sustitución de  importaciones. Estas estan dirigidas a potenciar los servicios de Reparación de Motores, Reconstrucción
de vehiculos y programas de Sostenibilidad que lleva a cabo nuestra organización como parte del objeto social
aporbado.

En nuestro taller se fabrican las siguientes piezas: Esparragos , Tuercas, Tornillos, Arandelas, Separadores, casquillos,
tapones, entre otros.
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 Servicio: Fregado de Autos  

Nuestra UEB oferta a sus clientes el servicio de fregado de autos, camiones, rastras y omnibus ,cumpliendo lo
establecido en nuestro objeto social como actividad  secundaria,  se cuenta con una ranfla de lavado que garantiza el
fregado de todo tipo de autos cumpliendo con las medidas de gestión ambiental y los requisitos de calidad establecidos
para ejecutar el servicio.

 Servicio: Servicio de Alquiler de local para
Cumpleaños, Bodas, Quince, etc.  

Se alquila el local para la celebración de Bodas, Quinces, Cumpleaños con un servicio de
excelencia.

 Servicio: Lubricación y Engrase  

Este servicio se le presta a todos los clientes interesados. Cuenta con operario calificados para realizar un servicio con
calidad y eficiencia  y se establecen los pasos  y operacione necesarias para realizar las actividades tecnológicas , las
mismas se ejecutan  utilizando el aceite recomendado de acuerdo al sistema de lubricación de cada vehículo en
cuestión  y el que exige el fabricante . Entre estas actividades estan:   Revisión y Completamiento de aceite hidraulico
si es necesario y del líquido refirgerante, cambio de filtros de aceite, combustible y aire, cambio de aceite al motor,
cambio de aceite a la caja de velocidad y el diferencial. Estas actividades se realizan en correcta armonía  de
cumplimiento de la legislación vigente y las normas reglamentarias relacionadas con el cuidado del  medio ambiente.

 Servicio: Servicio Alimentación a Trabajadores en
Obra  

Ofertamos un servicio de alimentación a trabajadores en obra para ello contamos con ...

 Servicio: Tarjeta de felicitación  
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Tarjeta de felicitación

 Servicio: Servicio de Restaurant C.S. El Sauce
(Restaurant P-350)  

Contamos con personal altamente calificado para prestar un servicio de excelencia.

 Servicio: Servicio de pantrista  

Contamos con personal altamente preparado, 

 Servicio: Servicio de Parrillada C.S. El Sauce
(Barchiplán)  

Prestamos un servicio de Parrillada

 Servicio: Estuchado de Botellas de cerveza  

Se estuchan las botellas de cerveza que utiliza la fabrica de cerveza Bucanero Sa

 Servicio: Almacenamiento  
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Almacenamiento 

En nuestra empresa ofrecemos un servicio especializado de almacenamiento, diseñado para garantizar la
conservación, seguridad y disponibilidad de los productos importados y nacionales de nuestros clientes. Nuestro
objetivo es brindar soluciones logísticas que optimicen la cadena de suministro y aseguren la continuidad de las
operaciones.

Contamos con instalaciones adaptadas a diferentes tipos de mercancías, así como con procedimientos de control que
cumplen con las normativas vigentes en materia de seguridad, higiene y trazabilidad.

Ventajas de nuestro servicio de almacenamiento:

Espacios acondicionados para distintos tipos de productos (industriales, químicos, ferretería, insumos de oficina,
entre otros).

Sistemas de control de inventario que aseguran trazabilidad y disponibilidad inmediata.

Cumplimiento estricto de normas de seguridad y regulaciones nacionales.

Optimización de costos logísticos mediante gestión eficiente del espacio.

Posibilidad de integración con servicios de importación, transporte y distribución.

Con nosotros, su empresa cuenta con un aliado estratégico en almacenamiento, asegurando que sus mercancías estén
protegidas, disponibles y gestionadas de manera eficiente en todo momento.

 Servicio: Importaciones  

Importaciones 

En nuestra empresa ofrecemos un servicio especializado en la gestión de importaciones, garantizando a nuestros
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clientes acceso a insumos, equipos y materiales de calidad internacional. Nuestro objetivo es facilitar el proceso
completo de adquisición en el mercado externo, asegurando eficiencia, cumplimiento normativo y entregas oportunas.

No nos limitamos a la compra: brindamos una gestión integral que abarca desde la identificación de proveedores
confiables hasta la coordinación logística y aduanal, reduciendo riesgos y optimizando costos para su organización.

Ventajas de nuestro servicio de importaciones:

Acceso a una red de proveedores internacionales certificados.

Negociación eficiente para obtener mejores condiciones comerciales.

Gestión integral de trámites aduanales y documentación.

Coordinación logística marítima, aérea y terrestre.

Reducción de riesgos asociados a la importación directa.

Asesoría personalizada para seleccionar los productos más adecuados según cada necesidad.

Con nosotros, su empresa cuenta con un aliado estratégico en la gestión de importaciones, asegurando continuidad
operativa, respaldo y soluciones adaptadas a sus requerimientos productivos.


